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MÉTODO DE PAGAMENTO

25 ABRIL - 01 MAIO 2024 
PEREGRINAÇÃO SANTUÁRIOS DE FRANÇA

FICHA DE INSCRIÇÃO

PASSAGEIRO 1

IBAN: 0033-0000-45553606183-05
TITULAR DA CONTA: AURUM STELLA TRAVEL
 

ASSINATURA DATA

PASSAGEIRO 2

Declaro para os efeitos previstos no Regulamento Geral de Proteção de Dados (EU)2016/679 do P.E. (RGPD) prestar, por este
meio, o meu consentimento expresso e livre para o tratamento dos meus dados pessoais que disponibilizei e disponibilizo, à
Stella Travel, Pessoa Coletiva n.º 515 252 239, com sede em Rua da Batalha 13, 2415-777 Leiria.
A presente declaração constitui título bastante para conferir autorização para o tratamento   
dos meus dados pessoais no âmbito de reserva de serviços por mim solicitados na presente data;
A Stella Travel, compromete-se a:
a) Proteger os dados pessoais por intermédio de medidas de segurança, legalmente exigíveis, de natureza técnica e
organizacional, que garantam a sua segurança, evitando assim a sua alteração, perda, tratamento ou acesso não
autorizado;
b) Utilizar ou aplicar os dados exclusivamente com as finalidades devidamente previstas;
c) Assegurar que os dados são utilizados unicamente para a prestação do serviço, estando os mesmos obrigados ao dever
de sigilo e confidencialidade.
Mais declaro, nos termos e para os efeitos do disposto no Regulamento Geral de Proteção de Dados, RGPD, ter tomado conhecimento dos
seguintes direitos que me assistem relativamente aos meus dados pessoais:
a) Retirar o meu consentimento relativamente ao seu tratamento;
b) Opor-me à continuação do seu tratamento;
c) Solicitar o acesso, retificação ou eliminação (incluindo o direito ao esquecimento);
d) Solicitar a sua portabilidade.

Declaro ter tomado conhecimento das Condições Gerais aplicáveis ao presente Programa, constantes no
verso, as quais aceito integralmente.

DECLARAÇÃO DE CONSENTIMENTO PARA UTILIZAÇÃO DE DADOS PESSOAIS

EMAIL

NOME COMPLETO 

MORADA

OBRIGATÓRIO : JUNTAR CÓPIA DO CARTÃO DE CIDADÃO  
 

TELEMOVEL

EMAIL

NOME COMPLETO 

MORADA

SINALIZAÇÃO PARA GARANTIR INSCRIÇÃO:
575€
Restante pagamento até 30 dias 
antes da viagem
 



ORGANIZAÇÃO: A organização técnica da viagem apresentada é da responsabilidade de: Stella Travel., com
sede na Rua da Batalha, 13 em Leiria, Contribuinte Fiscal nº 515 252 239, matriculado na Conservatória do
Registo Comercial de Leiria e inscrição no RNAVT com o número 8312.
INSCRIÇÕES: No ato da inscrição o cliente deverá depositar EUR 575.00  liquidando o restante até 30 dias antes
da partida. Se a inscrição ocorrer a 21 ou menos dias da data do início da viagem, o preço total da mesma
deverá ser paga no ato da inscrição, ficando esta condicionada à obtenção da parte dos fornecedores da
confirmação das reservas para todos os serviços. A agência organizadora reserva o direito de anular qualquer
inscrição cujo pagamento não tenha sido efetuado nas condições acima mencionadas.
CANCELAMENTO DA INSCRIÇÃO: O cliente pode ceder a sua inscrição, fazendo-se substituir por outra pessoa
que preencha todas as condições requeridas para a viagem, desde que informe a agência vendedora com,
pelo menos, 7 dias de antecedência e que os diferentes fornecedores de serviços de viagem aceitem a
substituição. A cessão da inscrição responsabiliza solidariamente o cedente e o cessionário pelo pagamento
da viagem e pelos encargos adicionais originados.
DESISTÊNCIAS: Se o cliente desistir da viagem, terá de pagar todos os encargos a que a desistência dê lugar e
ainda a 15% do preço da viagem. Quando seja caso disso o cliente será reembolsado pela diferença entre a
quantia paga e os montantes acima referidos.
DESPESAS DE ALTERAÇÃO: Por cada alteração será cobrada a taxa de serviço de 20,00€.
ALTERAÇÕES: Sempre que existam razões alheias que o justifiquem, a agência organizadora poderá alterar a
ordem dos percursos, modificar as horas de partida ou substituir qualquer dos hotéis previstos por outros de
categoria e localização similar. Se circunstâncias imprevistas obrigarem a suspender quaisquer viagens, os
clientes terão sempre direito ao reembolso das quantias pagas.
ANULAÇÃO PELA AGÊNCIA ORGANIZADORA: A agência reserva o direito de cancelar a viagem organizadora
caso o número de participantes seja inferior ao mínimo exigido. Nestes casos, o cliente será informado por
escrito do cancelamento no prazo de 10 dias.
ALTERAÇÕES AO PREÇO: Os preços constantes do programa estão baseados nos custos dos serviços e taxas
de câmbio vigentes à data de impressão deste programa, pelo que estão sujeitos à alteração que resulte das
variações no custo dos transportes ou do combustível, de direitos, impostos, taxas e flutuações cambiais.
Sempre que se verifique uma alteração ao preço da viagem, o cliente será imediatamente informado e
convidado a, dentro do prazo que for fixado, aceitar o aumento verificado ou anular a sua inscrição nos termos
e condições que os previstos na rubrica “impossibilidade de cumprimento”.
IMPOSSIBILIDADE DE CUMPRIMENTO: Se por factos não imputáveis à agência organizadora esta vier a ficar
impossibilitada de cumprir algum serviço essencial constante do programa de viagem, tem o cliente direito a
desistir da viagem, sendo imediatamente reembolsado de todas as quantias pagas ou, em alternativa, aceitar
uma alteração e eventual variação do preço. Se os referidos factos não impotáveis à agência organizadora
vierem a determinar a anulação da viagem, pode o cliente ainda optar por participar numa outra viagem
organizada, de preço equivalente. Se a viagem organizada proposta em substituição for de preço inferior, será
o cliente reembolsado da respetiva diferença.
REEMBOLSOS: Depois de iniciada a viagem não é devido qualquer reembolso por serviços não utilizados pelo
cliente. A prestação de serviços previstos no programa de viagem por causas não imputáveis à agência
organizadora e caso não seja possível a substituição por outros equivalentes, confere ao cliente o direito de ser
reembolsado pela diferença entre o preço dos serviços previstos e dos efetivamente prestados.
DOCUMENTAÇÃO: O cliente deverá possuir em boa ordem a sua documentação pessoal ou familiar. A agência
declina toda a responsabilidade pela recusa de concessão de vistos e permissão de entrada ao cliente em
país estrangeiro.
RECLAMAÇÕES: Somente poderão ser consideradas desde que apresentadas por escrito à agência onde se
efetuou a reserva e liquidação da viagem e num prazo não superior a 20 dias após o termo da prestação dos
serviços. As mesmas só poderão ser aceites desde que tenham sido participadas aos fornecedores dos
serviços (hotéis, guias, agentes locais, etc…) durante o decurso da viagem, exigindo dos mesmos os respetivos
documentos comprovativos da ocorrência.
BAGAGEM: A agência é responsável pela bagagem nos termos legais. O passageiro tem a obrigação de
reclamar junto da entidade prestadora dos serviços, no momento da subtração, deterioração ou destruição da
bagagem. A responsabilidade da agência só poderá ser acionada mediante a apresentação do comprovativo
da reclamação prevista no número anterior. 
RESPONSABILIDADE:A responsabilidade da agência organizadora da viagem assumida encontra-se garantida
por um seguro de responsabilidade civil .

CONDIÇÕES GERAIS

932 412 438

WWW.STELLATRAVEL.PT

244 070 019   

GERAL@STELLATRAVEL.PT

STELLA TRAVEL
RNAVT 8312


